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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Tyto v§eobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP") jsou ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona ¢.
89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale také jen ,,obéansky zakonik")
soucasti kazdé smlouvy o dilo, kterou uzavira na stran& jedné spoleénost PROFIFLEX s.r.0., IC: 293 63
667, se sidlem Liptvka 525, 679 22 Liptvka, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem
v Brng, sp. zn. C 75483 (dale také jen ,,PROFIFLEX ), jako Zhotovitel, a na stran¢ druhé Objednatel
(pravnicka nebo fyzicka osoba) a upravuji vzdjemna prava a povinnosti téchto smluvnich stran, pokud
mezi nimi nebylo vyslovné Smlouvou o dilo nebo jinou smlouvou ujednano jinak. Pro pfipad, ze
Smlouva o dilo neni uzaviena v pisemné forme, povazuji se za soucast ustni formou uzaviené Smlouvy
o dilo také tyto VOP.

Pro ucely téchto VOP a souvisejici smlouvy, se oznaceni ,,Zhotovitel“, ,,Objednatel”, ,,Smlouva o dilo*
nebo ,,.Smlouva“ pouziva také v ptipade, Ze je uzavirdna napt. kupni smlouva ¢i jind obdobna smlouva,
ve kterych spole¢nost PROFIFLEX vystupuje jako prodavajici nebo jinak oznacend v postaveni
subjektu poskytujiciho vécné nebo charakteristické plnéni, ptiCemz ustanoveni téchto VOP se na takovy
vztah pouziji pfiméfeng, neni-li takovy vztah upraven zvlastnimi obchodnimi podminkami.

CLANEK 1. ZAKLADNI USTANOVEN{
Zhotovitelem se rozumi spole¢nost PROFIFLEX s.r.o., telefonni kontakt a e-mail je dostupny ve
Smlouvé o dilo nebo na http://www.profiflex.cz/

Objednatelem se rozumi pravnicka nebo fyzicka osoba, pro kterou se Zhotovitel zavazal provést dilo,
a kterd se za to zavazala Zhotoviteli uhradit dohodnutou odménu. Objednatel mtze byt Spottebitelem,
anebo Podnikatelem. Jakakoli zména zastupcii Objednatele musi byt Zhotoviteli pisemné sd€lena a je
vuc¢i nému ucinna az doruc¢enim sdélent.

Objednatelem Spoti‘ebitelem je kazdy ¢lovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavie smlouvu se Zhotovitelem nebo s nim jinak
jedna.

Webovymi strankami Zhotovitele jsou webové stranky umisténé na internetové adrese
http://www.profiflex.cz/ ziizené pro piehled a orientaci budouciho Objednatele o nabizenych
produktech a sluzbach poskytovanych Zhotovitelem. Nabidka téchto Webovych stranek (mimo odkazu
na E-shop) neni standardni internetovy obchod (e-shop), ve kterém probiha uzavirani kupni smlouvy na
dalku. Jedna se o internetovy katalog za ti€elem vytvoteni si vlastni poptavky realizace dila.

Pravni rezim smluv uzaviranych prostfednictvim E-shopu na Webovych strankach (dale jen ,,E-shop®)
se fidi zvlastnimi obchodnimi podminkami, pokud jsou zvefejnény na https:/www.profiflex.cz. Tyto
vSeobecné obchodni podminky se pouziji pouze podpurng, a to v rozsahu, v némz prislusné otazky
nejsou upraveny zvlastnimi obchodnimi podminkami.

Smlouvou o dilo je kazd4 smlouva uzaviena mezi Zhotovitelem a Objednatelem, jejimz pfedmétem je
vyroba nebo dodani Produktii a jejich nasledna montaz, oprava nebo tprava (dale také jen ,,Dilo")
Zhotovitelem, a zaplaceni a pfevzeti Dila Objednatelem. Smlouvou o dilo se Objednatel zavazuje Dilo
prevzit a zaplatit za néj cenu.

Produkty jsou vyrobky, zejména stinici techniky, dodavané Zhotovitelem.
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Tyto VOP se povazuji za piijaté Objednatelem nejpozdéji zaslanim poptavky nebo objednavky
Objednatele Zhotoviteli nebo akceptaci nabidky Zhotovitele Objednatelem (pii vzniku smlouvy dle ¢l.
2 odst. 2 t€chto VOP) nebo dodanim plnéni Zhotovitele (zahajenim provadéni dila, dodanim zbozi nebo
jeho odesldnim) podle toho, ktery z téchto okamzikti nastane dfive.

Odchylky od VOP jsou platné jen tehdy, pokud byly Zhotovitelem pisemné potvrzeny. Obchodni
podminky Objednatele se vylucuji, pokud nebude v ptislusné smlouve vyslovné dohodnuto jinak.

CLANEK 2. NABIDKA A UZAVRENI SMLOUVY O DiLO

1. Nabidka je vytvofena Zhotovitelem na zdklad¢ poptavky Objednatele. Poptdvka Objednatele musi
obsahovat oznaceni Objednatele a specifikaci poptavaného Dila spolu s pfedpokladanym pozadovanym
rozsahem jeho plnéni, jinak mé vady. Poptavka musi obsahovat rovnéz e-mailovou adresu Objednatele
a telefonni kontakt Objednatele, udaj, zda Objednatel je platcem DPH. Odeslanim poptavky
Objednatelem, Objednatel potvrzuje, ze souhlasi s t¢émito VOP, pokud se strany nedohodnou jinak.

2. Smlouva o dilo je uzaviena okamzikem, kdy dojde ke shod¢ mezi nabidkou Zhotovitele a jeji
akceptaci Objednatelem nebo pii shod€ mezi potvrzenim objednavky Objednatele Zhotovitelem a
objednavkou Objednatele.

3. Smluvni strany se mohou dohodnout, ze Smlouvu o dilo uzaviou na dalku dle tohoto clanku
prostfednictvim e-mailu. Nabidku k akceptaci ze strany Objednatele vzdy dava Zhotovitel. Akceptace
nabidky ze strany Objednatele, ktera bude obsahovat dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, bude
povaZovana za odmitnuti nabidky. V takovém ptipad€ bude tfeba se dohodnout na podminkach nové
nabidky Zhotovitele.

4. Pokud na zékladé Poptavky Objednatele dle ¢l. 2 odst. 1 VOP dojde pfed uzavienim Smlouvy o dilo
k provedeni jakéhokoli plnéni ze strany Zhotovitele na zadost Objednatele, pfiCemz timto plnénim
vzniknou Zhotoviteli naklady, které by jinak nevznikly, je Objednatel povinen tyto naklady Zhotoviteli
uhradit v pfipadé, ze Objednatel nasledné¢ odmitne uzaviit Smlouvu o dilo. Mezi tyto naklady se fadi
zejména cena za zamefeni u Objednatele a cestovni vydaje v rozsahu dle ceniku dostupného na
https://profiflex.cz/servis, nebo jiné mimoradné naklady Zhotovitele, které by jinak nevznikly.

5. Objednatel bere na védomi, ze zhotovovany pfedmét dila je upraven ¢i vyroben vyhradné podle jeho
osobnich pozadavki a nelze jej bez podstatnych obtizi a nakladt vyuzit pro jiné zakazniky.

5.1 Je-li smlouva o dilo uzavirana prostfedky komunikace na dalku (zejména prostfednictvim
internetového obchodu, e-mailem, telefonicky) nebo mimo obvyklé obchodni prostory
Zhotovitele, pouziji se na vztah mezi Zhotovitelem a Objednatelem Spotiebitelem ustanoveni o
spotiebitelskych smlouvach, neni-li dale stanoveno jinak.

5.2 Objednatel Spotiebitel je obecné opravnén odstoupit od smlouvy o dilo uzaviené na dalku
nebo mimo obchodni prostory ve lhité 14 dnii bez uvedeni diivodu, s vyjimkami stanovenymi
pravnimi predpisy.

5.3 V ptipadé smluv o dilo, jejichz pfedmétem je zhotoveni pfedmétu dila na miru podle
individualnich pozadavk spotiebitele (zejména podle konkrétnich rozméri, zvoleného materialu,
barevného provedeni a zptisobu uchyceni ¢i instalace), Objednateli Spotifebiteli nevznika pravo
odstoupit od smlouvy ve 14denni lhité bez uvedeni divodu, nebot se jedna o zbozi/dilo
zhotovené podle jeho prani nebo pro jeho osobu. Objednatel Spotiebitel tuto vyjimku bere na
védomi a souhlasi s tim, Ze po uzavieni smlouvy nemiize od smlouvy jednostranné odstoupit bez
uvedeni divodu v zékonné 14denni lhaté.
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5.4 Objednatel Spotiebitel uzavienim Smlouvy o dilo vyslovné souhlasi s tim, aby Zhotovitel
zapocal s plnénim smlouvy o dilo pfed uplynutim ptfipadné 14denni lhity k odstoupeni od
smlouvy, zejména aby provedl potiebné zameéteni, objednal material, zahajil vyrobu predmétu
dila a pfipadné montdzni ¢i instala¢ni prace. Objednatel Spotiebitel bere na védomi, Ze tento
vyslovny souhlas ud€luje s védomim vyjimky dle pfedchoziho odstavce, tedy ze v piipadé
zakazkové vyroby predmétu dila na miru nema pravo od smlouvy ve 14denni lhité bez uvedeni
dtavodu odstoupit.

CLANEK 3. CENA DiLA A PLATEBNI PODMINKY
1. Cena Dila je stanovena v nabidce Zhotovitele vypracované na zaklad¢ poptavky Objednatele.

2. Vyse dané z pridané hodnoty bude stanovena dle platnych a u¢innych daiiovych ptedpisti na tzemi
Ceské republiky v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni.

3. Objednatel je povinen hradit Zhotoviteli ujednanou cenu Dila. V souvislosti s thradou ceny Dila
mohou byt Zhotovitelem vystaveny faktury. Splatnost faktur se sjednava na 7 (slovy: sedm) dnti ode
dne vystaveni.

4. Objednatel je povinen uhradit Zhotoviteli zalohu ceny Dila, pokud jej Zhotovitel k tomu vyzve,
pri¢emz tato zaplacena zaloha bude Zhotovitelem odectena od celkové dohodnuté ceny Dila.

5.V ptipadé prodleni Objednatele s uhrazenim zalohy Zhotoviteli je Zhotovitel opravnén zmenit terminy
plnéni realizace dila stanovené dle ¢l. 4 odstavce 5 téchto VOP, ¢i provedeni dila prerusit.

6. Objednatel je povinen uhradit Zhotoviteli cenu Dila, ¢i jeji zalohy nebo ¢ast vcas a ve sjednané lhite.
V ptipad¢ prodleni Objednatele s thradou kterékoliv ¢asti ceny Dila nebo jeji zalohy, a to na zakladé
kterékoli smlouvy uzaviené mezi Zhotovitelem a Objednatelem, je Zhotovitel opravnén i bez
predchoziho upozornéni Objednatele prerusit provadeéni Dila, a to az do okamziku Gplného uhrazeni
vSech pohledavek, které ma Zhotovitel za Objednatelem po datu splatnosti. Po dobu prodleni nese
nebezpeci Skody na Dile Objednatel. O kazdy zapocaty den pferuseni provadéni Dila z diivodu prodleni
Objednatele, se prodluzuji veskeré terminy dokonceni a ptedani Dila, a to i dil¢i. V ptipadé€ prodleni
Objednatele se zaplacenim ceny Ci jeji ¢asti delSim nez 30 dni, je Zhotovitel opravnén od smlouvy
odstoupit.

7. Objednatel uhradi cenu Dila bezhotovostnim pfevodem na bankovni Géet Zhotovitele spolu s
uvedenim ¢isla faktury, pokud je vystavena, nebo v hotovosti. Cena Dila je povazovana za zaplacenou
bud’ uhrazenim v hotovosti, nebo dnem jejiho pfipsani na bankovni ucet Zhotovitele.

8. Pripadné reklamacni fizeni nema vliv na povinnost Objednatele Zhotoviteli uhradit cenu Dila v
terminu splatnosti. Objednatel neni opravnén zadrzet cenu Dila ani jeji ¢ast z divodu vadného plnéni
Zhotovitele. Timto se vylu€uje pouziti § 2108 obCanského zdkoniku, nejde-1i o Objednatele Spotiebitele.
Zapocteni ze strany Objednatele na pohledavky vzniklé ze Smlouvy o dilo nebo v souvislosti s ni se
nepfipousti, pokud se Objednatel a Zhotovitel pisemné nedohodnou jinak.

9. Objednatel bere na védomi, Zze Zhotovitel mlize uzavtit pojistnou smlouvu na pojisténi rizika
nezaplaceni pohledavek ze strany Objednatele (zejména ceny Dila) s pfislusSnym pojistitelem (dale jen
,Pojistitel"). V ptipadé, ze Pojistitel rozhodne o zmén€ nebo zruSeni tvérového limitu vici Objednateli,
Zhotovitel toto rozhodnuti doru¢i Objednateli. Od okamziku doruc¢eni rozhodnuti, kterym bude Gvérovy
limit zrusen, ¢i sniZzen pod hodnotu doposud neuhrazené ceny Dila, je Objednatel povinen Zhotoviteli
uhradit zalohu az do celkové vyse 90% dosud neuhrazené ceny Dila. Za timto i€elem bude Zhotovitelem
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vystavena zalohova faktura. Od okamziku doruceni rozhodnuti Pojistitele a vyrozuméni Objednatele o
tom, do okamziku thrady zalohové faktury a dale po dobu prodleni Objednatele s thradou pfislusné
zalohové faktury, nebo jeji Casti, je Zhotovitel opravnén i bez ptedchoziho upozornéni Objednatele,
prerusit provadéni dila, a to az do okamziku tiplného uhrazeni neuhrazené zalohové faktury. Po tuto
dobu nese nebezpeci Skody na dile Objednatel. O kazdy zapocaty den pferuseni provadéni dila dle tohoto
odstavce se prodluzuji veskeré terminy dokonceni a predani dila, a to 1 dil¢i. Toto ujednani se neaplikuje
na vztah mezi Zhotovitelem a Objednatelem Spotiebitelem.

CLANEK 4. POVINNOSTI OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE

1. Objednatel zajisti dohodnutou pfipravenost mista plnéni k realizaci Dila a pfistup Zhotovitele k nému
a poskytne mu piiméfeny uzamykatelny skladovaci prostor na uskladnéni prostiedkd a pomiicek
nezbytnych pro realizaci Dila. To plati i v pfipadé zajistovani oprav Dila ze strany Zhotovitele.

2. Objednatel zajisti pro Zhotovitele moznost bezplatného ptipojeni k rozvodu el. sité 220 V / 50 Hz,
vody a uzivani WC v misté€ plnéni Dila.

3. Objednatel zajisti, aby Zhotovitel pfi realizaci Dila nebyl omezovan ¢i ruSen ¢innosti tfetich osob a
zavazuje se poskytnout Zhotoviteli veskerou potfebnou soucinnost pro realizaci Dila a zdrZet se vSeho,
¢im by bylo branéno Zhotoviteli v realizaci Dila.

4. Ujednany termin doby plnéni a dokonceni nebo pfedani se prodluzuje o dobu, po kterou bude
Objednatel v prodleni, a to zejména s predanim mista plnéni, se zajisténim jeho ptipravenosti v plném
rozsahu nebo s poskytnutim sou¢innosti pfi provadéni Dila.

5. Pfedpokladem dodrzeni vSech sjednanych dob a lhit provadéni Dila (a to i postupovych, dil¢ich
apod.) je umoznéni zaméfeni stavby a zaroven odsouhlaseni technické dokumentace Objednatelem
nejméné 6 tydnli pred planovanym dnem zahajeni montaznich praci, pficemz konkrétni den zahajeni
montaznich praci Objednatel Zhotoviteli upiesni nejméne 14 dni pred planovanym zahajenim
montaZznich praci (ndstupem na montaz). V pfipad¢ zmény terminu zahdjeni montaznich praci ze strany
Objednatele, je Objednatel povinen navrh nového terminu zahajeni montaznich praci sdélit Zhotoviteli
nejméné 14 dni pred novym navrhovanym terminem zah4jeni montaznich praci. V piipad€ nedodrzeni
shora uvedenych lhit ze strany Objednatele, neni Zhotovitel povinen k préaci nastoupit a veskeré lhity
a terminy plnéni ze strany Zhotovitele se prodluzuji o dobu, po kterou byl Objednatel se splnénim
v tomto odstavci uvedenych povinnosti v prodleni.

6. Objednatel seznami pracovniky Zhotovitele s mistem plnéni ptedmétu Dila, ptipadné s ptislusnymi
bezpeCnostnimi a pozarnimi predpisy a sdeli Zhotoviteli vSechny skutecnosti, které mohou byt
vyznamné pro realizaci Dila, a to nejpozdéji pii predani mista plnéni Zhotoviteli.

7. Pracovnici Zhotovitele budou dodrzovat obecné bezpecnosti a pozarni predpisy. Bezpecnostni a
pozarni predpisy Objednatele jsou povinni dodrzovat pouze v piipadé, Ze snimi byli predem
Objednatelem seznameni.

8. Zhotovitel je opravnén upozornit Objednatele na ptipadnou nevhodnost jeho pokynii nebo véci, které
mu Objednatel k provedeni Dila ptedal. Pfekazi-li nevhodna véc nebo piikaz v fadném provadeéni Dila,
Zhotovitel je v nezbytném rozsahu pierusi az do vymeény véci nebo zmény piikazu, ¢i ucinéni prikazu
v pisemné form¢ dle nasledujici véty. Trva-li Objednatel na provadéni Dila i pies upozornéni
Zhotovitele dle véty prvni, méa Zhotovitel pravo pozadovat, aby tak Objednatel ucinil v pisemné formé.
Objednatel na zaklad¢ toho ztraci prava z vady Dila vzniklé pro tuto nevhodnost véci nebo ptrikazu.
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Zhotovitel ma také v takovém piipadé pravo od Smlouvy o dilo odstoupit, a to od pocatku nebo
v rozsahu nedokonéeného Dila.

9. V piipadg, ze stavebni pfipravenost mista plnéni nebude splitovat dohodnuté technické parametry, je
Zhotovitel opravnén po Objednateli pozadovat zaplaceni mu vzniklych nakladi za individudlni ipravu
Produktti pro provedeni Dila u Objednatele a dale naklada spojenych s prostojem a dopravou pracovniki
Zhotovitele do mista plnéni, a to ve vysi ceny servisu uvedené na https://profiflex.cz/servis .

10. Pokud neni ve Smlouvé o dilo ujednano jinak, predmétem dodavky/obsahem zavazku Zhotovitele
neni zejména,
- dodani, montaz, provoz a odstranéni leSeni,
- dodavka a montaz elektroinstalace,
- dodavka a montaz piepinaci, spinaci a tlacitek ¢i jinych ovladacich prvk,
- dodavka a montdz tepelné izolace za, nad a pted PROFIBOXEM,
- dodavka a montaz ovladacich, ¢i fidicich systémi,
- revize elektro,
- ocisténi stinici techniky (odstranéni prachu a necistot, umyti apod.); znecisténi stinici
techniky, které nebrani funkcéné nebo esteticky jejimu uzivani neni vadou Dila a
Objednatel je povinen takové Dilo prevzit.

CLANEK 5. VLASTNICTVi A DODACI PODMINKY

1. Nebezpeci skody na predmétu Dila pfechazi na Objednatele okamzikem vneseni Produktu, ktery bude
predmétem realizace Dila, na misto plnéni. Vlastnictvi Dila piechazi na Objednatele az po Gplném
zaplaceni ceny Dila, to znamena bud’ uhrazenim celkové ceny Dila v hotovosti, nebo dnem jejiho
pfipsani na bankovni ucet Zhotovitele. V ptipad€, Ze se na stavenisti pohybuji i tieti osoby, zejména
dalsi dodavatelé, je Objednatel pfipadna zjevna poskozeni povinen vytknout nejpozdé€ji v okamziku
vneseni Produktu na misto plnéni, k pozd€ji uplatnénym zjevnym poskozenim se neptihlizi.

2. Dilo je provedeno, je-li Zhotovitelem dokonceno. Dilo se povazuje za fadn€¢ dokoncené, je-li
zpusobilé slouzit svému ucelu.

3. Dokoncené dilo je Objednatel povinen pievzit. O piedani sepisi Zhotovitel a Objednatel predavaci
protokol, ktery slouZzi jako potvrzeni, Ze k ptedani Dila doslo a smluvni strany v ném uvedou ptipadné
vady Dila ¢i jiné dilezité skute¢nosti souvisejici s dokon¢enim a predanim Dila a dohodnou se na
terminu dodate¢ného odstranéni zde uvedenych vad. Jeli dilo dodavano po Castech, o dokonceni a
predani prislusné casti Dila je Objednatel povinen podepsat zjiStovaci protokol. Podpis pfedavaciho
nebo zjistovaciho protokolu neni hmotnépravni podminkou dokonceni a ptedani Dila, ¢i jeho casti,
jedna se pouze o ditkaz. V piipad¢ absence podpisu piredavaciho nebo zjistovaciho protokolu, ma se za
to, ze Dilo bylo provedeno (dokonceno a ptedano) okamzikem vneseni Produktu, ktery je pfedmétem
realizace Dila, na misto plnéni a jeho dokoncenim, nebo okamzikem piedani Dila Objednatelem
investorovi, ¢i zahajenim uzivani Dila Objednatelem, investorem, nebo tieti osobou, podle toho, ktery
okamzik nastane diive. Znéni ust. § 1963 an. obCanského zakoniku se zde dale uziji obdobné.

4. V pfipad¢, Ze je Dilo fadn€ dokonceno, je Objednatel povinen Dilo pfevzit. Objednatel nema pravo
odmitnout pfevzeti Dila pro ojedinélé drobné vady, které samy o sob¢ ani ve spojeni s jinymi nebrani
uzivani Dila funkéné ani esteticky, ani jeji uzivani podstatnym zplisobem neomezuji.
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5. V ptipad¢ prodleni Objednatele s podpisem zjist'ovaciho protokolu ¢i predavaciho protokolu, je
Zhotovitel opravnén i bez piedchoziho upozornéni Objednatele prerusit veskeré dalsi prace provadéné
pro Objednatele, a to az do okamziku podpisu takového dokumentu ze strany Objednatele. Po dobu
prodleni nese nebezpeci skody na Dile Objednatel. O kazdy zapocCaty den pierusSeni provadeni dila z
divodu prodleni Objednatele, se prodluzuji veskeré terminy dokonceni a piedani dila, a to i dil¢i.
V ptipadé€ prodleni Objednatele delsim nez 30 dni s podpisem zjist'ovaciho protokolu nebo predavaciho
protokolu, je Zhotovitel opravnén od Smlouvy o dilo odstoupit.

CLANEK 6. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Zhotovitel se jakoZto spravce osobnich daji, které mu budou na zéklad¢ této smlouvy poskytnuty,
nebo ke kterym bude mit na zékladé€ tohoto smluvniho vztahu pfistup, zavazuje, Ze bude tyto osobni
udaje zpracovavat v souladu s pravnimi ptedpisy, zejm. v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb. o
zpracovani osobnich Udaji, v platném znéni, a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt
a 0 volném pohybu téchto dajti a o zruseni smérnice 95/46/ES (,,GDPR®).

2. O zpracovani osobnich idajii Zhotovitel informuje Objednatele v pfislusném dokumentu v sekci
GDPR na http://www.profiflex.cz a dale dostupném v mist¢ sidla Zhotovitele.

CLANEK 7. OSTATNI A ZAVERECNA USTANOVENI

1. Vztahy mezi Zhotovitelem a Objednatelem se ¥idi platnymi obecné zavaznymi predpisy Ceské
republiky, zejména obanskym zakonikem, a v ptipad€ Objednatele Spotiebitele i zakonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele, v platném znéni (dale jen ,,zdkon o ochrané spotiebitele*).

2. Nastane-li okolnost, tzv. vy$si moc, ktera brani Zhotoviteli ve splnéni povinnosti ze Smlouvy o dilo,
tak po dobu trvani takové okolnosti se Zhotovitel se splnénim takové povinnosti nedostane do prodleni,
stejné tak neni povinen hradit smluvni pokutu s prodlenim souvisejici. Vy$si moci se dle § 2913 odst. 2
obcanského zédkoniku rozumi pro ucely této smlouvy okolnosti vylu€ujici odpovédnost, a to zejména
zivelna udalost, pandemie, valka, zména politické situace, generalni stavka, nedostatek materialu na trhu
pro zhotoveni Dila, nebo jind podobna udalost, ktera vylucuje nebo neptimétené zt€zuje vykon prav a
povinnosti ze Smlouvy o dilo. Ustanoveni v tomto odstavci se pro Objednatele Spotiebitele uziji
obdobné, mimo povinnosti uhradit véas cenu Dila.

2.a Pokud se Zhotovitel v dtsledku vys$si moci dostane se zhotovenim Dila do prodleni, o tuto dobu
pusobeni vys$i moci se prodluzuje doba pro dokonceni Dila. V pripade€, ze se néktery pracovnik
realizacniho tymu Zhotovitele, nebo subdodavatel Zhotovitele, ocitne v nucené karantén¢ z divodu
nakazy ¢i i podezfeni z mozné nakazy infek¢nim onemocnénim (véetn€é pandemie ¢i epidemie
onemocnéni, ¢i jiného mimotradného opatfeni orgadnu vefejné moci), kdy v disledku tohoto neni
Zhotovitel schopen fadné plnit, nebo by mohl plnit nicméné vsak s nepfimeéfenymi naklady, posunuje
se termin dokonc¢eni Dila o dobu trvani takové prekazky. Tuto skutecnost Zhotovitel oznami bez
zbyte¢ného odkladu Objednateli telefonicky nebo prostfednictvim e-mailu.

3. Cena Dila byla sjednana ke dni uzavfeni této Smlouvy o dilo na zaklad€ cen materialli a praci pro
zhotoveni Dila bez DPH platnych k tomuto dni (dale jen ,,Vychozi ceny®). Zvysi-li se v prub&hu
realizace Dila ceny materiali a praci potfebnych pro zhotoveni Dila bez DPH (dale jen ,,Aktualni
ceny“) o vice nez 5% oproti Vychozim cenam, je Zhotovitel opravnén pozadovat zvyseni sjednané ceny
Dila bez DPH v rozsahu odpovidajicim zvySeni Aktudlnich cen (déle jen ,,Nartst ceny*). Zhotovitel
Objednateli pisemné oznami uplatnéni Nardstu ceny, véetné jeho vypoctu a uvedeni nové ceny Dila bez
DPH. Cena Dila se zvysi ode dne doruceni tohoto oznameni Objednateli, neni-li v oznameni uveden
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pozdé¢jsi den. V pripadé, Ze takto uplatnény Nartst ceny presahne celkem 10 % sjednané ptivodni ceny
Dila bez DPH, je Objednatel opravnén od této Smlouvy o dilo odstoupit v rozsahu neprovedeného dila,
a to pisemnym oznamenim doruc¢enym Zhotoviteli bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 15 dnti
ode dne doruceni oznameni o zvySeni ceny Dila. Neodstoupi-li Objednatel v uvedené 1htit¢, ma se za to,
ze se zvySenim ceny Dila souhlasi. V pfipad€ odstoupeni od Smlouvy Objednatelem podle tohoto
ustanoveni smluvni strany provedou vypofadani tak, ze Objednatel uhradi Zhotoviteli pomérnou Cast
puvodné sjednané ceny Dila odpovidajici rozsahu do t€ doby fadn¢ provedeného Dila.

4. Objednatel Podnikatel je povinen neprodlen¢ informovat Zhotovitele o zménach veskerych
skutecnosti tykajicich se jeho podnikatelské Cinnosti, zejména téch, které jsou uvedeny v obchodnim
rejstiiku. Rovnéz je Objednatel (i Spotiebitel) povinen jej okamzité informovat o tom, Ze proti nému
bylo zahajeno insolvenéni fizeni, byl zjistén upadek, nebo ze vstoupil do likvidace, anebo ze proti nému
je veden vykon rozhodnuti, ¢i exekuce.

5. Je-li nekteré ustanoveni VOP neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi platné zdkonné ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dot¢ena platnost ostatnich ustanoveni.

6. Objednatel je povinen zachovavat mlcenlivost viici tfetim osobdm o informacich ziskanych v
souvislosti s plnénim Smlouvy o dilo, které maji diveérny charakter, a nejsou pfistupné jiné osob¢.

7. Pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy o dilo smi Objednatel postoupit na jinou osobu jen s pfedchozim
souhlasem Zhotovitele, pokud se Zhotovitel a Objednatel nedohodnou jinak.

8. Pro dorucovani pisemnosti kteroukoli smluvni stranou druhé stran¢ se zasilka odeslana doporucené
postou povazuje za dorucenou také v piipade€, ze adresat tuto odmitne prevzit. Za fadné doruceni se
povazuje také doruCovani prostiednictvim elektronické komunikace na dalku s elektronickym
potvrzenim doruceni druhou stranou (e-mailova komunikace), a to pokud neni ujednano ve Smlouvé o
dilo jinak, prostfednictvim e-mailu Zhotovitele uvedeného ve Smlouveé o dilo, nebo na webovych
strankach Zhotovitele (www.profiflex.cz), nebo osobné kteroukoli smluvni stranou nebo jejim
zastupcem oproti podpisu druhé smluvni strany nebo jejiho zastupce, ¢i prostiednictvim datové
schranky. V ptipadé doruCovani doporucené postou nebo prostfednictvim datové schranky se také
uplatni zakonna fikce doruceni. Pfipadnou zménu adresy Objednatele pro doruc¢ovani postovni sluzbou
nebo prostiednictvim elektronické komunikace na dalku je tfeba druhé smluvni strané oznamit pisemné.
Pokud zména adresy pro doruc¢ovani nebude druhé strané€ v¢as ozndmena a pisemnost bude prokazatelné
odeslana na ptivodni adresu, povazuje se takto odeslana pisemnost za doruc¢enou tfetim dnem jejiho
prokazatelného odeslani

9. Zhotovitel je opravnén VOP v piiméfeném rozsahu zménit. Zménu VOP, kterou by mél byt
Objednatel vazan, je Zhotovitel povinen Objednateli oznamit nejméné 15 dni pfed dnem ucinnosti
nového znéni VOP na adresu nebo e-mailovou adresu Objednatele. Objednatel mé ve 1haté 15 dni ode
dne oznameni zmény pravo tyto zmény odmitnout a Smlouvu o dilo ztohoto diivodu pisemné
vypovédét. Uginky vypovédi nastavaji k okamziku jejiho doru¢eni zhotoviteli.

10. Podrobnosti reklamac¢niho fizeni jsou stanoveny v ,,Reklamacnim fadu“ Zhotovitele, ktery je
zvetejnén na webovych strankach Zhotovitele (www.profiflex.cz) a je v listinné podobé v provozovnach
Zhotovitele, nebo jej 1ze v elektronické podobé na zakladé pisemného pozadavku zaslat Objednateli.
Ujednani ve Smlouvé o dilo maji pfednost pred t€émito VOP. Ujednani téchto VOP maji prednost pred
Reklamaénim fadem Zhotovitele.
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11. Tyto VOP jsou vefejné prfistupné na Webovych strankach Zhotovitele, v listinné podobé
v provozovnach Zhotovitele, nebo je lze v elektronické podobé na zékladé€ pisemného pozadavku zaslat
Objednateli.

12. Tyto VOP jsou platné a uc¢inné od 1. za¥i 2026. Rezimu téchto VOP podléhaji jednotlivé Smlouvy
o dilo, objednavky a poptavky uskutecnéné po nabyti ucinnosti téchto VOP a ty Smlouvy o dilo za
podminek odst. 9 tohoto ¢lanku.

PROFIFLEX s.r.o.,
Ing. David Cgchman, jednatel
Ing. Josef Skorpik, jednatel
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