Obchodni podminky

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,VOP") jsou ve smyslu ustanoveni § 1751
zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale také jen
,obcansky zakonik") soucasti kazdé smlouvy o dilo, kterou uzavira na stran¢ jedné spolecnost
PROFIFLEX s.r.o., IC: 293 63 667, se sidlem Vojtova 1198/25, 664 34 Kufim, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném KS v Brné¢, sp. zn. C 75483, jako Zhotovitel a na strané¢ druhé
Objednatel (pravnicka nebo fyzicka osoba) a upravuji vzajemna prava a povinnosti téchto
smluvnich stran, pokud mezi nimi nebylo vyslovné smlouvou o dilo ujednano jinak.

CLANEK 1. ZAKLADNI USTANOVENI

Zhotovitelem se rozumi spole¢nost PROFIFLEX s.r.0., IC: 293 63 667, se sidlem Vojtova
1198/25, 664 34 Kufim, zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brng, sp. zn. C
75483, telefonni kontakt: +420 547 723 090, email: brno@profiflex.cz.

Objednatelem se rozumi pravnicka nebo fyzicka osoba, a to s ohledem na platnou pravni
upravu. Objednatel, ktery je Spotifebitelem, anebo Objednatel, ktery je Podnikatelem, kterému
se Zhotovitel zavazal provést dilo, je za toto zhotoveni Dila povinen Zhotoviteli poskytnout
dohodnutou odménu.

Zhotovitel a Objednatel pravnickd osoba jmenuji své zastupce, ktefi budou zmocnéni k tomu,
aby za n€ Cinili tkony v souvislosti s plnénim pfedmétu dila dle smlouvy o dilo. Ukonceni
zmocnéni, popt. nové jmenovani zastupct musi byt pisemné sdéleno druhé smluvni strané a je
vuci ni u€inné az po jeho doruceni druhé smluvni stran€.

Spotiebitelem je kazdy clovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu se Zhotovitelem nebo s nim jinak
jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydéle¢nou
¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zdmérem cinit tak soustavné za ucelem
dosazeni zisku. Pro G€ely ochrany spotiebitele je za podnikatele povazovana také kazda osoba,
kterd uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pfi
samostatném vykonu svého povoléani, poptfipadé osoba, kterd jedna jménem nebo na ucet
podnikatele.

Ziakaznikem se rozumi zajemce o vytvoreni cenové nabidky Zhotovitelem tykajici se realizace
dila.

Webovymi strankami Zhotovitele se mysli webové stranky umisténé na internetové adrese
http://www.profiflex.cz/ ztizené pro pichled a orientaci Zakaznika o nabizenych produktech a
sluzbach poskytovanych Zhotovitelem. Nabidka téchto Webovych stranek_neni standardni
internetovy obchod (e- shop), ve kterém probiha uzavirani kupni smlouvy na dalku. Jedna se o
internetovy katalog za ucelem vytvofeni si vlastni poptavky realizace dila.
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Smlouvou o dilo se rozumi kazda smlouva uzaviend mezi Zhotovitelem a Objednatelem, na
jejimz zaklad¢é vznikd zavazkovy pravni vztah Zhotovitele a Objednatele. Predmétem této
smlouvy je vyroba a dodani Produktu a jejich nasledna montaz, oprava nebo uprava na misté
Objednatelem urceném (dale také jen ,,Dilo") a zaplaceni a pievzeti Dila Objednatelem dle
ujednanych podminek, ve kterych jsou specifikované i dalsi konkrétni prava a povinnosti
Zhotovitele a Objednatele.

Produkty se mysli vyrobky, zejména vsak stinici technika, zvefejnéné na Webovych strankach
Zhotovitele a v katalogu dostupném v sidle Zhotovitele. Zavazny technicky popis jednotlivych
Produktti bude soucésti nabidky dle ¢lanku 3 téchto VOP.

Objednatel uzavienim Smlouvy o dilo potvrzuje, ze se sezndmil s VOP a Reklamaénim fadem,
vcetné sdé€leni pted uzavienim smlouvy, a Ze s nimi vyslovn¢ souhlasi, a to ve znéni platném a
ucinném k tomuto okamziku. VOP a Reklamacni fad jsou nedilnou soucésti kazdé Smlouvy o
dilo. Znéni VOP ma4 ptednost pfed znénim Reklamacéniho tadu.

Tyto VOP a Reklamacni tad Zhotovitele jsou vetejné pristupné na Webovych strankach
Objednatele a v listinné podob¢ v sidle Zhotovitele.

Ustanoveni odchylnd od VOP je moZné sjednat ve Smlouvé o dilo. Odchylna ujednani ve
Smlouvé o dilo maji pfednost pfed ustanovenimi VOP. Vztahy neupravené Smlouvou o dilo
nebo VOP se fidi ustanovenimi § 2586 a nésl. obéanského zdkoniku.

CLANEK 2. POPTAVKA

1.0deslanim poptavky Zéikaznikem nevznikd Zadny smluvni vztah mezi Zhotovitelem a
Zakaznikem. Odeslanim poptavky, vytvari Zakaznik dotaz a Zadost na Zhotovitele k zaslani
nabidky dle €l. 3 téchto VOP vcetné predbéZné cenové nabidky sméfujici nasledné k
pfipadnému uzavieni Smlouvy o dilo.

2.Poptavka musi obsahovat oznaceni Zakaznika a specifikaci poptavaného Dila spolu s
ptedpokladanym poZadovanym rozsahem jeho plnéni, jinak ma vady. Poptavka musi obsahovat
rovnéZz e-mailovou adresu Zakaznika pro ptipad jejiho potvrzeni Zhotovitelem a telefonni
kontakt na Zakaznika.

3.Zékaznik je povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje v poptavece. Udaje uvedené
Zakaznikem jsou Zhotovitelem povazovany za spravné.

4.Zhotovitel vytizuje poptavky v potadi, ve kterém byly Zhotoviteli doruceny.

5.Poptavku realizace ptedmétu Dila je moZno ucinit:

(a)prostiednictvim Webovych stranek Zhotovitele;

(b)osobné v misté sidla Zhotovitele a showroomu Zhotovitele na adrese dle Webovych stranek
Zhotovitele;

(c)elektronickou postou, ¢i prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb.



CLANEK 3. NABIDKA A UZAVRENI SMLOUVY O DILO

1. Nabidka je vytvofena Zhotovitelem na zakladé poptavky Zakaznika a jeji soucasti je zejména
technicky popis vyrobku, technické feSeni a predpokladanéd celkova cena Dila viz ¢lanek 4
téchto VOP.

2. Zakaznik je povinen vyjadiit se k nabidce, kterd mu bude ptedlozena Zhotovitelem dle
ptedchoziho odstavce tohoto ¢lanku VOP. Bez toho nebude smlouva o dilo uzavtena.

3. Smlouva o dilo bude uzaviena az na zéklad¢ akceptace nabidky Zhotovitele Objednatelem.
Objednatel mtize nabidku akceptovat uzavienim pisemné smlouvy.

4. Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze smlouvu o dilo uzaviou na dalku dle tohoto ¢lanku
prostiednictvim e-mailu. Nabidku k akceptaci ze strany Objednatele vzdy dava Zhotovitel.
Akceptace nabidky ze strany Objednatele, ktera bude obsahovat dodatky, vyhrady, omezeni
nebo jiné zmény, bude povazovana za odmitnuti nabidky. V takovém ptipadé bude tfeba se
dohodnout na podminkach nové nabidky Zhotovitele.

CLANEK 4. CENA DIiLA A PLATEBNI PODMINKY

1. Cena Dila je stanovena v nabidce Zhotovitele vypracované na zaklad€ poptavky Objednatele,
a to dle ceniku Zhotovitele platného k okamziku doruceni poptavky Zhotoviteli, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak.

2. Vyse dané z pridané hodnoty bude stanovena dle platnych a u¢innych danovych predpisti na
uzemi Ceské republiky v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni.

3. Objednatel je povinen hradit Zhotoviteli cenu Dila na zéklad¢ faktur - dafiovych doklada
vystavenych Zhotovitelem.

4. Objednatel je povinen uhradit Zhotoviteli zalohu ceny Dila na zakladé zalohové faktury
vystavené Zhotovitelem, pfi¢emz tato zaplacena zaloha bude Zhotovitelem odetena od

celkové dohodnuté ceny Dila v kone¢ném datiovém dokladu, ptipadné v dil¢ich danovych
dokladech.

5. V piipad¢é prodleni Objednatele s uhrazenim zalohové faktury Zhotoviteli je Zhotovitel
opravnén zmeénit terminy plnéni realizace dila stanovené dle €l. 5 odstavce 5 téchto VOP.

6. Splatnost faktur se sjednava na 14 (¢trnact) dnt ode dne vystaveni.

7. Objednatel je povinen uhradit Zhotoviteli cenu Dila v€as a ve sjednané lhtté. V ptipadé
pozdni thrady je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli tirok z prodleni v zakonem stanovené
vysi. Timto neni dotceno pravo Zhotovitele na naklady spojené s uplatnénim pohledavky. V
ptipadé prodleni Objednatele s thradou kterékoliv faktury, nebo jeji €asti, vystavené na zéklade
kterékoli Smlouvy o dilo, ¢i jiné smlouvy uzaviené mezi Zhotovitelem a Objednatelem, které
potrva déle nez sedm (7) dni, je Zhotovitel opravnén i bez ptfedchoziho upozornéni Objednatele



prerusit provadéni Dila na zakladé veskerych Smluv o dilo uzavienych, a to az do okamziku
uplného uhrazeni vSech pohledavek Zhotovitele za Objednatelem, které jsou po datu splatnosti.
Po dobu prodleni nese nebezpeci Skody na Dile Objednatel. O kazdy zapocaty den pferuSeni
provadéni Dila z diivodu prodleni Objednatele, se prodluzuji veskeré terminy dokonceni a
piedani Dila, a to 1 dil¢i. V pfipad¢€ prodleni Objednatele se zaplacenim ceny ¢i jeji Casti delSim
nez 30 dni je Zhotovitel opravnén od smlouvy odstoupit.

8. Objednatel uhradi cenu Dila bezhotovostnim pifevodem na bankovni Géet Zhotovitele spolu
s uvedenim Cisla faktury nebo v hotovosti. Cena Dila je povaZzovdna za zaplacenou bud’
uhrazenim fakturované castky v hotovosti, nebo dnem jejiho pfipsdni na bankovni ucet
Zhotovitele.

9. Pfipadné reklamacni fizeni nema vliv na povinnost Objednatele Zhotoviteli uhradit cenu Dila
v terminu splatnosti. Objednatel neni opravnén zadrzet cenu Dila ani jeji ¢ast z divodu vadného
pInéni Zhotovitele. Timto se vylucuje pouziti § 2108 obcanského zakoniku, nejde-li o
Objednatele Spotiebitele, ktery nemusi do odstranéni vady Dila platit ¢ast ceny Dila odhadem
ptiméfené odpovidajici jeho naroku na slevu. Zapocteni na pohledavky vzniklé ze Smlouvy o
dilo nebo v souvislosti s ni se nepfipousti, pokud se Objednatel a Zhotovitel pisemné
nedohodnou jinak.

10. Objednatel bere na védomi, ze Zhotovitel miize uzaviit pojistnou smlouvu na pojisténi
rizika nezaplaceni pohledavek ze strany Objednatele (zejména ceny Dila) s k tomu pfislusnym
pojistitelem (dale jen ,,Pojistitel"). V ptipad¢, ze Pojistitel rozhodne o zméné nebo zruseni
uvérového limitu vici Objednateli, je Zhotovitel povinen toto rozhodnuti dorucit Objednateli.
Od okamziku doruceni rozhodnuti, kterym bude tvérovy limit zruSen, ¢i snizen pod hodnotu
doposud neuhrazené ceny Dila, je Zhotovitel opravnén poZadovat po Objednateli thradu zalohy
az do celkové vySe 90% ceny Dila. Za timto uc¢elem bude Zhotovitelem vystavena zalohova
faktura. Od okamziku dorueni rozhodnuti Pojistitele Objednateli do okamZiku uhrady
zalohové faktury a dale po dobu prodleni Objednatele s thradou ptislusné zalohové faktury,
nebo jeji Casti, je Zhotovitel opravnén i bez piedchoziho upozornéni Objednatele, prerusit
provadeéni dila, a to az do okamZiku Uplného uhrazeni neuhrazené zalohové faktury. Po tuto
dobu nese nebezpeci Skody na dile Objednatel. O kazdy zapocaty den pteruseni provadéni dila
dle tohoto odstavce se prodluzuji veskeré terminy dokonceni a ptedani dila, a to 1 dil¢i. Toto
ujednani se neaplikuje na vztah mezi Zhotovitelem a Objednatelem Spotiebitelem.

CLANEK 5. POVINNOSTI OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE

1. Objednatel zajisti dohodnutou ptipravenost mista plnéni k realizaci ptedmétu Dila a piistup
Zhotovitele k nému a poskytne mu pfiméfeny uzamykatelny skladovaci prostor na uskladnéni
prostiedkli a pomicek nezbytnych pro realizace ptedmétu Dila.

2. Objednatel zajisti pro Zhotovitele moznost bezplatného piipojeni k rozvodu el. sité 220 V' /
50 Hz, vody a uzivani WC v mist¢ plnéni Dila.

3. Objednatel zajisti, aby Zhotovitel pii realizaci pfedmétu Dila nebyl omezovan ¢i naruSovan
¢innosti tfetich osob a zavazuje se poskytnout Zhotoviteli veskerou potfebnou soucinnost pro
realizaci Dila a zdrzet se v§eho, ¢im by bylo branéno Zhotoviteli v realizaci Dila.



4. Objednatel je povinen umoznit Zhotoviteli zamétit konstrukce nezbytné pro provedeni dila
minimaln¢ 4 tydny pfed nastupem na montaz, jinak se doba plnéni a konec¢né ptedani Dila
Zhotovitelem prodluzuji o stejnou dobu, po kterou toto Objednatel Zhotoviteli neumoznil.

5. Objednatel a Zhotovitel se dohodnou na terminu piedani mista plnéni Objednatelem
Zhotoviteli, na dobé plnéni a konecném predani Dila Zhotovitelem, pficemz tyto terminy se
prodluzuji o dobu, po kterou bude Objednatel v prodleni, a to zejména s pfedanim mista plnéni,
se zajiSténim jeho pfipravenosti v plném rozsahu nebo s poskytnutim soucinnosti.

6. Objednatel sezndmi pracovniky Zhotovitele s mistem plnéni pfedmétu Dila, ptipadné s
prislusnymi bezpecnostnimi a pozarnimi predpisy a sdéli Zhotoviteli vSechny skutec¢nosti, které
mohou byt vyznamné pro realizaci Dila, a to nejpozd¢ji pti pfedani mista plnéni Zhotoviteli.

7. Pracovnici Zhotovitele budou dodrzovat obecné bezpecnosti a pozarni predpisy, se kterymi
budou seznameni podle odstavce 6. tohoto ¢lanku VOP. Bezpec¢nostni a pozarni predpisy
Objednatele jsou povinni dodrzovat pouze v ptipad¢, Ze s nimi byli pfedem seznameni.

8. Zhotovitel je povinen bez zbytecného odkladu upozornit Objednatele na ptipadnou
nevhodnost jeho pokynt nebo véci, které mu Objednatel k provedeni Dila ptedal. Piekazi-li
nevhodné véc nebo piikaz v fddném provadeni Dila, Zhotovitel je v nezbytném rozsahu pierusi
az do vymeény véci nebo zmény piikazu. Trva-li vsak Objednatel na provadéni Dila i pies
upozornéni Zhotovitele dle véty prvni, ma Zhotovitel pravo pozadovat, aby tak Objednatel
ucinil v pisemné formé a Objednatel na zaklad¢ toho ztraci prava z vady Dila vzniklé pro tuto
nevhodnost véci nebo piikazu. Zhotovitel mé také v takovém piipad€ pravo od Smlouvy o dilo
odstoupit.

9. Zhotovitel vede po celou dobu realizace Dila az do jeho piedani Objednateli stavebné-
montdZni denik minimalné v rozsahu stanoveném obecné zivaznymi piedpisy, zejména
vyhlaskou ¢. 499/2006 Sb., o dokumentaci staveb ve znéni pozdé&jSich predpist. Zapisy v
deniku slouZi jako podklad pro vypracovani ptipadného dodatku ke Smlouvé o dilo. Denik musi
byt v pritbéhu realizace Dila Zhotoviteli 1 Objednateli trvale pfistupny a jeho listy musi byt

ocislovany.

10. V ptipadé€, ze stavebni pfipravenost mista plnéni nebude spliiovat dohodnuté technické
parametry, je Zhotovitel opravnén po Objednateli pozadovat zaplaceni vzniklé Skody za
individualni upravu jeho Produkti k provedeni Dila u Objednatele a naklady spojené s
prostojem a dopravou pracovnikl Zhotovitele do mista plnéni, a to ve vysi 650,- K¢/hod za 1
osobu pracovnika a 12 K¢/km za 1 vozidlo.

CLANEK 6. VLASTNICTVi A DODACI PODMINKY

1. Nebezpeci skody na predmétu Dila pfechézi na Objednatele okamzikem vneseni Produktu,
ktery bude predmétem realizace Dila, na misto plnéni. Vlastnictvi Dila pfechazi na Objednatele
az po uplném zaplaceni ceny Dila, to znamena bud’ uhrazenim celkové ceny Dila v hotovosti,
nebo dnem jejiho pfipsdni na bankovni ti€et Zhotovitele.

2. Dilo je provedeno, je-1i Zhotovitelem dokonceno a Objednateli predano.



3. Dilo se povazuje za fadn¢ dokoncené, je-1i predvedena jeho zplisobilost slouzit svému ucelu.
O predani sepisi Zhotovitel a Objednatel predavaci protokol, v némz Objednatel vyslovné
uvede, zda Dilo piejima ¢i nepiejima, a pokud ne, tak z jakych divodu.

4. V ptipad¢, Ze predmétem realizace Dila Zhotovitelem nejsou vypinace (fidici systém), je
Dilo dokonceno a ptedano Objednateli piedvedenim jeho funkcénosti prostiednictvim
zkouSeciho kabelu Zhotovitele.

5. V piipadé, Ze je Dilo fadn€ dokonceno, je Objednatel povinen Dilo pfevzit.

CLANEK 7. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Zhotovitel se jakozto spravce osobnich udaji, které mu budou na zakladé této smlouvy
poskytnuty, nebo ke kterym bude mit na zaklad¢ tohoto smluvniho vztahu ptistup, zavazuje, Ze
bude tyto osobni tidaje zpracovavat v souladu s pravnimi piedpisy, zejm. v souladu se zdkonem
¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich uidajii a Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tidajli a o volném pohybu téchto tidajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES.

2. O zpracovani osobnich udajli Zhotovitel informuje Objednatele v dokumentu Informace o
zpracovani osobnich udaji odbérateld spolecnosti PROFIFLEX s.r.o. zvefejnéné na
http://www.profiflex.cz v sekci GDPR a dale dostupné v misté sidla Zhotovitele.

CLANEK 8. OSTATNI A ZAVERECNA USTANOVENI

1. Vztahy mezi Zhotovitelem a Objednatelem se fidi platnymi obecné zavaznymi pfedpisy
Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

2.a Nastane-li okolnost vylu€ujici odpovédnost (tzv. vy$si moc), ktera brani smluvni strané ve
splnéni povinnosti, po dobu trvani takové okolnosti neni smluvni strana, jiz brani ve splnéni
povinnosti, povinna k nahrad¢ skody prodlenim zptisobené, ani neni povinna hradit smluvni
pokutu s prodlenim souvisejici. Vys$si moci dle § 2913 odst. 2 obéanského zakoniku se rozumi
pro ucely této smlouvy okolnosti vylucujici odpovédnost, a to zejména zivelna udalost,
pandemie, valka, zména politické situace, generalni stavka, , nedostatek materialu pro
zhotoveni Dila na trhu, nebo jina podobna udalost, ktera vylucuje nebo nepiiméfené ztézuje
vykon prav a povinnosti dle Smlouvy o dilo.

Pokud se Zhotovitel dostane se zhotovenim Dila do prodleni v disledku vyssi moci, o tuto dobu
pusobeni vys$si moci se prodluzuje doba pro dokonceni Dila. V ptipadé, ze se nektery pracovnik
realizacniho tymu Zhotovitele, nebo subdodavatel Zhotovitele, ocitne v nucené karanténé
z divodu nékazy ¢i i podezieni z mozné nakazy koronavirem SARS-CoV-2, kdy v dasledku
tohoto neni Zhotovitel schopen fadné plnit, nebo by mohl plnit nicméné vSak s nepfimérenymi
naklady, posunuje se termin dokonceni Dila o dobu trvani takové piekazky. Tuto skute¢nost
Zhotovitel oznami bez zbytecného odkladu po obdrzeni této informace Objednateli
prostiednictvim e-mailu nebo zépisem do stavebniho deniku.
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2b.Cena dila se zvySuje, dojde-li k navyseni cen materialu a praci pro zhotoveni Dila bez DPH
meziro¢né o vice nez 5% oproti stavu dle posledniho znéni uzaviené Smlouvy o dilo. V ptipade¢,
7e navySeni ceny materialu a praci pro zhotoveni Dila bez DPH bude meziro¢né vyssi nez 5 %,
sjednana cena Dila bez DPH se zvysi o navySeni ceny materialu a praci pro zhotoveni Dila bez
DPH pfesahujici 5% oproti stavu dle posledniho znéni uzaviené Smlouvy o dilo (déle jen
,»INariist ceny™). V piipad€, ze Narust ceny uplatnény Zhotovitelem presahne ¢astku celkem ve
vysi 50% ceny Dila bez DPH, je Objednatel opravnén od Smlouvy o dilo bez zbyte¢ného
odkladu, co se o navyseni dozvédel, odstoupit. Neodstoupi-li Objednatel od Smlouvy o dilo bez
zbytecného odkladu od doruceni oznameni o vyssi cené, plati, ze se zvySenim ceny Dila
souhlasi. V piipadé odstoupeni od smlouvy Objednatelem dle tohoto ujednani, provedou
smluvni strany vypotadani tak, ze Objednatel uhradi Zhotoviteli pomérnou cast ptivodni ceny
Dila odpovidajici rozsahu do té doby provedeného Dila véetné veskerych ucelné vynalozenych
naklad Zhotovitele spojenych s realizaci Dila, poniZzené o dosud uhrazené zalohy ze strany
Objednatele. Objednatel prohlasuje, Ze souhlasi s navySenim sjednané ceny Dila o Nartst ceny
za sjednanych podminek a zavazuje se takto zvySenou cenu akceptovat a vcas uhradit.

3. Objednatel Podnikatel je povinen neprodlené informovat Zhotovitele o zménach veskerych
skute¢nosti tykajicich se jeho podnikatelské Cinnosti, zejména téch, které jsou uvedeny v
obchodnim rejstiiku. Rovnéz je povinen jej okamzité informovat o tom, ze proti nému bylo

zahajeno insolvencni fizeni, nebo ze vstoupil do likvidace, anebo Ze proti nému je veden vykon
rozhodnuti.

4. Je-li nékteré ustanoveni VOP neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi platné ustanoveni obcanského zakoniku, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo netc¢innosti jednoho ustanoveni
neni dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

5. Objednatel a Zhotovitel jsou povinni zachovavat mlcenlivost vii¢i tfetim osobdm o
informacich ziskanych v souvislosti s plnénim Smlouvy o dilo, které¢ maji diivérny charakter, a
nejsou piistupné jiné osobé&, vyjma zameéstnancii Objednatele ¢i Zhotovitele.

6. Pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy o dilo smi Objednatel pievést na jinou osobu jen s
ptedchozim souhlasem Zhotovitele, pokud se Zhotovitel a Objednatel nedohodnou jinak.

7. Pro dorucovani pisemnosti kteroukoli smluvni stranou druhé strané¢ se Objednatel a
Zhotovitel dohodli tak, Ze zésilka odeslana doporucenou postou se povazuje za dorucenou také
v ptipad¢, ze adresat tuto odmitne prevzit nebo si zasilku nevyzvedne ani v Glozni lhiité. Za
fadné doruceni se povazuje také dorucovani prostiednictvim elektronické komunikace na dalku
s elektronickym potvrzenim doruceni druhou stranou (emailova komunikace), a to pokud neni
ujednano ve Smlouvé o dilo jinak prostiednictvim emailu Zhotovitele: brno@profiflex.cz, nebo
osobn¢ kteroukoli smluvni stranou nebo jejim zastupcem oproti podpisu druhé smluvni strany
nebo jejiho zastupce. Piipadnou zménu adresy pro dorucovani postovni sluzbou nebo
prostiednictvim elektronické komunikace na déalku je tfeba druhé smluvni strané ozndmit
pisemné. Pokud zména adresy pro doruc¢ovani nebude druhé stran¢€ v€as oznamena a pisemnost
bude prokazateln¢ odeslana na plvodni adresu, povazuje se takto odesland pisemnost za
dorucenou tfetim dnem jejiho prokazatelného odeslani

8. Zhotovitel je opravnén VOP nebo Reklamacni fad v pfiméfeném rozsahu zménit. Zménu
VOP nebo Reklamacéniho tadu, kterou by mél byt objednatel vazan, je zhotovitel povinen
objednateli oznamit nejméné 15 dni pfed dnem ucCinnosti nového znéni VOP nebo
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Reklamac¢niho fadu na adresu nebo emailovou adresu objednatele. Objednatel ma ve lhuté 15
dni ode dne oznameni zmény pravo tyto zmény odmitnout a Smlouvu o dilo z tohoto diivodu
pisemné vypoveédet. Ucinky vypoveédi nastavaji k okamziku jejiho doruceni zhotoviteli.

9. Tyto VOP jsou platné a u¢inné od 1. 10. 2021.

10. Témito VOP se tidi veskeré Smlouvy o dilo uzaviené od data jejich ucinnosti a déle ty

Smlouvy o dilo jejichz smluvni strany byly se zménou v¢as obeznameny a nevyjadiily s jejich
novym znénim nesouhlas za podminek uvedenych ve Smlouvé o Dilo.

PROFIFLEX s.r.0.,
Libor Ondrasek, jednatel spole¢nosti

Ing. Josef Skorpik, jednatel spole¢nosti



